Yleiset kayttéehdot

Seuraavat ehdot koskevat EGLO Leuchten GmbH:n (jaljempana
"EGLO”) verkkosisallon kayttéa kirjauduttaessa sisaan osoitteessa service.eglo.com:
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Paasyvaltuutus

Tietokannan sisédltamien tietojen (mukaan lukien tuotetiedot ja tuotekuvat, jaliempéana yhdessa
"EGLO-IP”) lataus on sallittua vain EGLOnN tytaryhtidille ja valtuutetuille jakelukumppaneille
("Jakelukumppani”). Jakelukumppanilla ei ole oikeutta tarjota kolmansille osapuolille paasya
tietokantaan, ja sen on suojattava EGLO-IP kolmansien osapuolten kaytolta, lataamiselta tai
kopioinnilta.

Tekijanoikeus

EGLOn tarjoamat kuvat ovat tekijanoikeuslakien suojaamia. EGLO on tallaisten tekijanoikeuksien
ainoa omistaja.

Yleiset vaatimukset

Jakelukumppanilla on naiden yleisten kayttéehtojen mukaisesti oikeus julkaista, tuottaa uudelleen ja
luovuttaa EGLO-IP myyntitoimintaa varten nimetyissd myyntimaissa tai -alueilla.

EGLO-IP:ta ei saa muuttaa, tuotekuvia ei saa muuttaa, retusoida tai muokata, ja muiden merkkien,
tuotemerkkien, yritysten nimien jne. yhdistdminen EGLO-IP:hen on nimenomaisesti kielletty.
Tuotekuvien skaalaus on kuitenkin sallittu edellyttaen, ettéa kuvan sisaltd ei muutu.
Jakelukumppanin on nimettava kaikissa EGLO-IP:n sisdltda hyddyntavissa julkaisuissaan, etta
sisélléntuottaja on EGLO. Jos tuotekuvien yhteydessa on ilmoitettu valokuvaajan nimi, se on
julkaistava yhdessad EGLON nimen kanssa.

Jakelukumppani ei saa mitdédn EGLO-IP:n  omistusoikeuksia, tekijanoikeuksia tai
lisensointioikeuksia, eiké se saa kayttéd EGLO IP:td& EGLON vahingoittamiseksi millaan tavalla, miké
johtaa EGLONn omistaman EGLO IP:td& koskevien omistusoikeuksien rajoittamiseen tai
menettamiseen. Eglo IP:ta ei mydskaan saa kayttdd kolmansien osapuolten tuotteiden kaupalliseen
markkinointiin.

Jakelukumppani ei saa kayttdda EGLO-IP:td mihinkddn muuhun tarkoitukseen kuin EGLON
alkuperaisten tuotteiden kaupalliseen markkinointiin, ellei siitd ole sovittu kirjallisesti molempien
osapuolien yhteisella suostumuksella.

Oikeus kayttaa EGLO-IP:td myodnnetaan vastikkeetta, eikd se ole yksinomainen tai siirrettavissa.
Jakelukumppani on vastuussa kaikista vahingoista, jotka johtuvat EGLO-IP:n luvattomasta kaytosta
ja korvaa kaikki siitd kolmansille osapuolille aiheutuvat korvausvaatimukset. EGLO ei ota mitdan
vastuuta tallaisista vahingoista.

Kesto
EGLO IP:n kayttélupa mydnnetaan toistaiseksi.

EGLO pidattaa kuitenkin oikeuden rajoittaa EGLO-IP:n kaytta tai peruuttaa myonnetyn lisenssin ja
kieltdd EGLO-IP:n kayton milloin tahansa oman harkintansa mukaan ilman velvollisuutta perustella
mitdan syitd. Jakelukumppanin lisenssi katsotaan peruutetuksi, kun jakelukumppani on
vastaanottanut ilmoituksen asiasta EGLOlta.

Jakelukumppanin on poistettava tai tuhottava kaikki EGLO-IP:n tiedot kaikista tallennusvélineista
kohtuullisen ajan kuluttua kayttboikeuden peruuttamisesta, rajoittamisesta tai EGLONn pyynnosta.
Jakelukumppanin on vahvistettava tallainen toiminta kirjallisesti EGLON pyynndsta.

Tuotteiden ja tavaramerkkien edustaminen

Aina kun jakelukumppani kayttéd EGLO-IP:td verkkosivuillaan ja/tai verkkokaupassaan,
jakelukumppanin on varmistettava, ettd EGLON nimi, tavaramerkki (-merkit) ja tuotteet esitetaan
hyvin nékyvassa paikassa jakelukumppanin verkkosivustolla ja/tai verkkokaupassa. Erityisesti
seuraavia esitysvaatimuksia on noudatettava:




() Tuotekuvat on esitettava selkedasti varin, tyylin ja laadun osalta ja jokaisesta tuotteesta on esitettava
vahintaan yksi EGLON toimittama kuva. Jos tuote on saatavana useissa eri vareissa, jokainen vari
tulisi mahdollisuuksien mukaan esittaa.

(b) Jakelukumppanin on pyrittava esittamaan jokaisesta tuotteesta useita kuvia eri kulmista tai
panoraamanakymassé, mikali EGLO on toimittanut tallaisia kuvia ja piirroksia.

(c) Tuotetiedot on lueteltava samalla tavalla kuin ne on lueteltu EGLON voimassa olevassa luettelossa.
(d) Yksittaisten tuotteiden saatavuutta koskevat tiedot on esitettava reaaliajassa.

5.2 Jakelukumppanin on aina nimettava itsensé selkeésti verkkomainonnassaan mainostajaksi /
myynninedistéjéksi. Kaikkien EGLOon liittyvien viittausten on oltava kolmannessa persoonassa.
EGLO pidattda oikeuden vaatia muutoksia verkkosivustoilla oleviin, EGLO-IP:t& koskeviin teksteihin
ja esityksiin, jos niiden ei voida katsoa olevan objektiivisesti perusteltuja tai jos niiden voidaan katsoa
vahingoittavan EGLOa.

5.3 EGLO ei my6nna naissa kayttdehdoissa esitettyja poikkeuksia lukuun ottamatta mitdan oikeuksia tai
lisensseja EGLO-IP:hen tai EGLON tavaramerkkeihin, paitsi siltd osin kuin se on valttamaténta
tuotteiden myymiseksi ja markkinoimiseksi ja liittyy vain ja ainoastaan tahan tarkoitukseen.
Jakelukumppanilla ei ole oikeutta kayttaa EGLO-IP:t& muihin tarkoituksiin tai luovuttaa mitdén tassa
sopimuksessa annettuja oikeuksia kolmansille osapuolille, ellei EGLO etukéateen kirjallisesti suostu
tallaiseen kayttéon tai luovuttamiseen.

6. Verkkosivun / verkkokaupan nimi ja verkkotunnus ja myyntiehdot kolmansien osapuolien
verkkoalustoilla

6.1 Jakelukumppani kayttaa vain EGLOIle ilmoitettuja verkkotunnuksia verkkosivustollaan tai
verkkokaupassaan.

6.2 Jakelukumppani ei saa rekisterdida ja kayttaa EGLON yritys- ja tavaramerkkinimia tai
kirjainyhdistelmaa E-G-L-O (mukaan lukien kaikki korvaavilla merkeilla varustetut versiot)
verkkosivustonsa URL-osoitteen ensimmaisen tason verkkotunnuksena tai verkkotunnuksia, jotka
ovat taysin samat kuin EGLO, samankaltaisia kuin EGLO tai koostuvat EGLO-nimen
vaarinkirjoitetuista muodoista. EGLOnN yritys- ja/tai tavaramerkkinimen rekisterinti tai kaytto toisen
tason verkkotunnuksena (tai sen alaisena) on sallittu vain EGLOnN etukateen antamalla kirjallisella
suostumuksella ja silté osin kuin EGLO-nimi on aliverkkotunnuksen ainoa osa, tai osapuolen nimi
(esim www.abc.com/eglo, mutta ei www.abceglo.com tai www.eglo.abc.com).

6.3  Sivuston ja hakukoneiden kayttdjien on pystyttava tunnistamaan selvasti, ovatko he tekemisissa
suoraan EGLON vai jakelukumppanin kanssa. Nékyvien URL-osoitteiden (hakukoneiden tulosten
mainoksissa nakyvat URL-osoitteet) on taytettava ylla luetellut ehdot.

6.4  Tuotteiden myynti tai markkinointi kolmansien osapuolten verkkosivustoilla tai verkkoalustoilla ja
etenkin huutokauppa-alustoilla on sallittua vain, jos jakelukumppani esittelee itsensa selkeasti
EGLO-kauppiaana. Tuotteita ei saa myyda tai markkinoida verkkosivuilla, jotka tarjoavat kaytettyja
tai vaurioituneita tavaroita.

Verkkokauppoja koskevat tekniset ja kaupalliset vaatimukset:

7.1 Jos jakelukumppani yllapitéaa verkkokauppaa, seuraava sisaltd on siséllytettava
verkkosivustoon:

(a) Tavalliset kayttbehdot ja tietosuojalausunnot ja/tai ohjeet.
(b) Tavaroiden toimitus-, maksu- ja palautusehdot seka asiakaspalvelun standardit.

(c) Yhteystiedot ja vastuuvapauslauseke (vahintaan), joka nékyy hyperlinkkin& kyseisen
verkkosivuston jokaisella sivulla, samoin kuin

(d) Kaikki muu lainsdadannon velvoittama tai sovellettavan lain, erityisesti sahkdisté kauppaa
koskevan lain ja kuluttajansuojalain, mukainen sisalto.

7.2  Jakelukumppanin verkkosivuston on taytettava seuraavat tekniset vaatimukset ja tarjottava
seuraavat toiminnot:

(&) Nopea sivujen lataus, joka on verrattavissa alan johtaviin verkkosivustoihin, ja minimaalinen
seisokkiaika.


http://www.abc.com/eglo
http://www.abceglo.com/

(b) Kayttajaystavalliset selaus- ja hakutoiminnot seka turvallinen ja helppokayttdinen ostoskori,
yksinkertainen tilausprosessi alusta loppuun, mahdollisuus lisata tai poistaa tuotteita ja jaljella
olevan ajan ilmaisu suuria tiedostoja ladattaessa.

(c) limoitus loppukayttajalle heti tilauksen lahettamisen jalkeen, lahetetyn tuotteen seurantanumeron,
lahetyspéaivan ja oletettavan toimituspaivan ilmoitus.

(d) Luottokorttimaksujen sek& yhden muun ennakkomaksumuodon (kuten PayPal) hyvaksyminen ja
naiden maksutapojen turvaaminen tavanomaisella salaustekniikalla (https) sekad verkkokaupan
lakiséateisten turvallisuusstandardien noudattaminen.

(e) Laaja-alainen asiakaspalvelujen tarjonta ennen myyntia ja sen jalkeen, etenkin
puhelinpalvelukeskuksessa, joka vastaa puheluihin kaupan aukioloaikoina (ma—la klo 8-20) ja/tai
ympari vuorokauden, ja sdhkdpostitse annettava palaute sovellettavien lakien ja kaupan sdantéjen
mukaisesti.

(H Yhteensopivuus kaikkien perinteisten verkkoselainten, matkapuhelinlaitteiden ja
kayttojarjestelmien kanssa ja turvallisen palvelimen kaytto isdntasivustoa varten.

(g) Kuvanlaadun sekd fontti- ja kuvapistekokojen on joka suhteessa taytettavd sovellettavat
lakimaaraiset kansalliset seké EU-alueen vaatimukset.

(h) Usein kysyttyja kysymyksia -sivu (UKK).
7.3 Jakelukumppanin on varmistettava, etta

(2) palautukset kéasitelladn (vahintdén) sovellettavan lain ja sovellettavien kaupan saantjen
mukaisesti.

(b) saatavissa olevat tuotteet toimitetaan asiakkaalle viimeistddn seitseman paivan kuluessa
tilauksesta. Jos jakelukumppani myy verkkosivustollaan alennustuotteita (ndiden ehtojen
mukaisesti), enimmaistoimitusaikaa ei sovelleta.

(c) EGLOIle ilmoitetaan etukateen kirjallisesti, jos suunnitellaan rajat ylittavia toimituksia.

7.4  Jakelukumppanin on toimitettava EGLOnN kanssa tehtavan yhteistyon kehittamiseksi ja
edistamiseksi myyntitilastoja, myyntiluokituksia tuoteluokittain ja tietoja yksittaisten tuotteiden
myynnista seka verkkosivuston suorituskyvysta. Selvyyden vuoksi mainittakoon, etta téallaisia
tietoja ei pideta loppukayttajien henkilttietoina.

8. Vastuun rajoitus
8.1 EGLO eitakaa EGLO-IP:n saatavuutta.

8.2 EGLO ei vastaa mistddn vahingoista, jotka johtuvat EGLO-IP:n lataamisesta tai siihen liittyen; se ei
mydskaan vastaa millaén tavalla EGLO-IP:n laadusta, sisallosta tai
kaytettéavyydestéd/markkinoitavuudesta.

8.3 EGLO ei ota mitddn vastuuta tuotteiden saatavuudesta ja ajantasaisuudesta, tuotteiden ja
tuotekuvien vastaavuudesta tai tuotteiden ominaisuuksista, kuten muotoilu, tekninen suunnittelu jne.

9. Yleiset sdanndkset:
9.1  Jakelukumppani vahvistaa téaten, etta

(a) harjoittaessaan liiketoimintaa verkkosivustollaan se noudattaa kaikkia kansainvalisia ja kansallisia
lakeja, asetuksia ja kaupan saantéja, ja etenkin mainoslainsaadantoa.

(b) se myy tuotteita omalla vastuullaan, omasta puolestaan ja omaan lukuunsa, eikéa silla ole oikeutta
edustaa EGLOa edustajana tai millddn muulla tavalla.

9.2  Jos yksi tai useampi ndiden saanndsten maarays ei jostakin syysta pade, kyseisia saannoksia ei
sovelleta. Tama ei vaikuta naissa kayttbehdoissa jaljella olevien
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saannodsten patevyyteen. Soveltumattomat sdannokset korvataan sdannoksilla, jotka parhaiten
kuvaavat voimassa olevien sdanndsten sisaltda ja merkitystd seka osapuolten aikomusta. Sama
patee analogisesti kaikkiin muihinkin tdsséa sopimuksessa mahdollisesti oleviin aukkoihin.

Ellei EGLO ole ilmoittanut muuta kirjallisesti, jakelukumppanin EGLOIlta saamia tietoja ja dataa
("tiedot") on aina kasiteltava luottamuksellisesti ja jakelukumppanin on varmistettava, etta sen
omiin tydntekijéihin sovelletaan salassapitosopimusta, ja etta tydntekijat kiinnittdvat huomiota
luottamuksellisuuteen. Taté velvollisuutta ei sovelleta tietoihin, jotka ovat julkisesti saatavilla tai
joista tulee julkisesti saatavia rikkomatta tata velvollisuutta, tai jotka ovat jo jakelukumppanin
hallussa luottamuksellisuutta rikkomatta.

Jos verkkokauppaa koskevia nykyisia ehtoja rikotaan huomattavasti, tai jos jakelukumppani
katsotaan maksukyvyttémaksi, EGLOIla on oikeus irtisanoa valittdémasti verkkokaupan perustana
oleva toimitussuhde, erityisesti toimitus- ja ehtosopimukset, ja rajoittaa naissa ehdoissa
jakelukumppanille myénnettyja oikeuksia, etenkin rajoittamatta kohdan 2.4 soveltamista, jonka
perusteella EGLO-IP:n kayttboikeus voidaan estaa valittomasti. Verkkokaupan perustana olevan
toimitus- ja ehtosopimuksen rutiininomaiset peruutusehdot pysyvat ennallaan. Jos osapuolten
valilla ei ole nimenomaisesti sovittu toimitus- ja ehtosopimuksen rutiininomaisesta peruuttamisesta,
rutiininomainen peruuttaminen on mahdollista kuukauden lopussa, ja siitd on ilmoitettava kolme
kuukautta etukéateen.

Tata sopimusta sdatelevat Itavallan lait, lukuun ottamatta sen lainvalintasddnnoksia ja YK:n
julkaisemaa tavaroiden kansainvalistd myyntia koskevaa yleissopimusta (CISG). Kaikki tasta
sopimuksesta johtuvat tai siihen liittyvat riidat kuuluvat yksinomaan Itavallan Innsbruckin
tuomioistuimen toimivaltaan. EGLOIla on kuitenkin oikeus haastaa jakelukumppani myés tdman
lainkayttdalueella toimivaan tuomioistuimeen.



